Instalacion Pinpad Vx690 sobre W7-64B.

¢ Instalaciéon en PC con Pinpad Vx810 configurado:

1. Configurar el Pinpad Vx810 ya instalado en un puerto distinto al COM9,

seleccionando en el administrador de dispositivos el puerto
correspondiente a: Vx810... -> Propiedades -> Configuracion de puertos ->
Opciones Avanzadas...
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Instalar el Driver del Pinpad Vx690 de 64 Bits
“VerifoneUnifiedDriverinstaller64.msi” préoximamente en Webcom sin
desconectar el Pinpad Vx810 y validar que el COM9 NO este en uso al
momento de instalar el Pinpad Vx690.
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(V] Single device system

Note: If a COM port in the drop-down list is marked as ‘in use”, it means that the
port is either currently being used or had been previously assigned to a device. Only
select a port that is in use” if you know the assodated device is no longer using it.

E—,l VerifoneUnifiedDriverinstaller64 - InstallShield Wizard

Selecting the serial port name and number

Select the serial port name and number

Port root name: oMl
Port Number base: \'9 v]

Select 'Single device system' if you will only ever have one device connected.

Port Root Name allows you to specify a different name for for the port than 'COM',
This averts any dashes with ports named 'COM'. Note, an 'in use' number only
relates to ports named 'COM'.
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Desconectar el Pinpad Vx810 y conectar el nuevo Pinpad Vx690 en el
mismo puerto, el sistema comenzara con la instalacion del driver del
Pinpad Vx690, se debe “Omitir el paso de obtener software de... ” del
proceso de instalacién.

f
_'_l Instalacién de software del controlador &J

Instalando software de controlador de dispositivo
Trident USE Devicel.l {_» Buscando en Windows Update...

Se puede tardar un tiempo en obtener el software de controlador de dispositivo de Windows
Update.
Omitir el paso de obtener software de controlador de Windows Update

El Pinpad Vx690 debe quedar configurado en el puerto COM9

4 Y7 Puertos (COM y LPT)
o ’? Intel(R) Active Management Technology - SOL (COM3)
‘? Puerto de comunicaciones (COM1)

.. Y3 SUNIX COM Port (COM4)
Y3 VX690 3G Terminal (COM9)

Ejecutar el archivo PINPAD_WINDOWS7_64B.exe, validar que se cred la
carpeta “C:\ClaroPinPad” con los siguientes archivos: “rxtxSerial.dll y
stealth-pinpad.properties”

Verificar que la libreria rxtxSerial.dll sea de 76 KB.

Verificar que el archivo “stealth-pinpad.properties” se encuentre de la
siguiente manera:

# Configuracion del Generic Controller #

#win xp
#pinpad.driver=ar.com.claro.drivers.sc5000.SC5000
#win7 64b
pinpad.driver=ar.com.claro.drivers.rxtx.RxTx
idleMessage=-- Claro AR --



# parametros para la configuracion del PinPad SC5000#

s¢5000.comPort=COM9
version1l=vx810
version2=vx820,vx690

8. Cerrar todos los navegadores abiertos y vaciar la cache de Java desde
“Panel de control -> Java -> Configuracion...” antes de ingresar a Stealth.
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9. Elsistema debe reconocer ambos dispositivos, debe ser posible realizar la
lectura de los datos de las TC/TD desde Stealth intercambiando entre
ambos Pinpads.

475" Puertos (COM y LPT) 475 Puertos (COM y LPT)
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Y2 Puerto de comunicaciones (COMI) 7' Puerto de comunicaciones (COM1)

‘? SUNIX COM Port (COM4) '77 SUNLX COM Port (COM4)

‘? VxE10 PIN Pad (COM3) ‘? VX 690 3G Terminal (COM3)

Nota: Solo puede estar conectado a la PC un solo pinpad a la vez.



Instalar el Driver del Pinpad Vx690 de 64 Bits
“VerifoneUnifiedDriverinstaller64.msi”, que se encuentra en la carpeta
"Driver VX690\64" validar que el COM9 NO este en uso al momento de

instalar el Pinpad Vx690.

Se recomiendo No conectar el dispositivo a la PC hasta que no se finalice

con la instalacion.

|} VerifoneUnifiedDriverlnstaller64 - InstallShield Wizard . [~
‘ Selecting the serial port name and number 44
Select the serial port name and number w
Port root name: lcoM)
Port Number base: 9 v
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Note: If a COM port in the drop-down list is marked as in use®, it means that the
port s either currently being used or had been previously assigned to a device. Only
select a port that is in use” if you know the assodated device is no longer using it.

Select 'Single device system' if you will only ever have one device connected.
Port Root Name allows you to specify a different name for for the port than 'COM',

This averts any dashes with ports named ‘COM'. Note, an 'in use’ number only
relates to ports named 'COM'.
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Conectar el Pinpad Vx690 en algun puerto USB, el sistema comenzara con

¢ Instalaciéon en PC sin ningun dispositivo Pinpad instalado:

la instalacion del driver del Pinpad Vx690, se debe “Omitir el paso de
obtener software de... ” del proceso de instalacién.
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Instalando software de controlador de dispositivo

Trident USB Device1.1

Update.
Omitir el paso de obtener software de controlador de Windows Update

{_s Buscando en Windows Update...

Se puede tardar un tiempo en obtener el software de controlador de dispositivo de Windows

El Pinpad Vx690 debe quedar instalado en el puerto COM9

477 Puertos (COM y LPT)




4. Ejecutar el archivo PINPAD_WINDOWS?7_64B.exe, validar que se cred la
carpeta “C:\ClaroPinPad” con los siguientes archivos: “rxtxSerial.dll y
stealth-pinpad.properties”

5. Verificar que la libreria rxtxSerial.dll sea de 76 KB.

6. Verificar que el archivo “stealth-pinpad.properties” se encuentre de la
siguiente manera:

# Configuracion del Generic Controller #

#win xp
#pinpad.driver=ar.com.claro.drivers.sc5000.SC5000
#win7 64b
pinpad.driver=ar.com.claro.drivers.rxtx.RxTx
idleMessage=-- Claro AR --

# parametros para la configuracion del PinPad SC5000#

s¢5000.comPort=COM9
version1=vx810
version2=vx820,vx690

7. Agregar ala variable PATH del sistema la ruta “C:\ClaroPinPad”,
accediendo desde “Configuracion Avanzada del sistema -> Variables de
entorno...”
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8. Cerrar todos los navegadores abiertos y vaciar la cache de Java desde
“Panel de control -> Java -> Configuracion...” antes de ingresar a Stealth.
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Importante:

La instalacion debe realizarse sobre PCs con las siguientes caracteristicas:



Edicion de Windows
Windows 7 Enterprise

Copyright © 2009 Microsoft Corporation. Reservados todaos los derechos.
Service Pack 1

Tipo de sistema: Sistema operative de 64 bits

Version Java:
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Versiones del entornio de ejecucén de Java

Plataforma Producto Ubicacidn Ruta Parémet... Activado
1.6 [1.6.0_35 [http:/fjava.s... [c:\Program Files (x86)\a.. | I

Navegador:

-
Acerca de Internet Explorer
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Explorer11

Versiones de actualizacion: 11.0.45 (KB4034733)
Id. del producto: 00150-20000-00003-AA459

’@' Instalar automaticamente las nuevas versiones
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